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જાહરે અને વ્યક્તિગિ જીવનમાાં નૈતિકિા (ETHICS IN 

PUBLIC AND PERSONAL LIFE) 
નૈતિકિા (Ethics) એટલે શ ું? 

નૈતિકિા એ નૈતિક મલૂ્યોનો અભ્યાસ છે, જે શ ાં સાર ાં અને ખરાબ છે, શ ાં સાચ ાં અને ખોટ ાં છે િેના પર 
ધ્યાન કેન્દ્રિિ કરે છે. 

નૈતિકિા અને મલૂ્યો (Ethics and Values) 

િમામ નૈતિકિા એ મલૂ્યો છે, પરાંત   િમામ મલૂ્યોને નૈતિક ગણવામાાં આવિા નથી. નૈતિકિા એ નૈતિક 
તસદ્ાાંિોનો સાંદર્ભ આપ ેછે જે વિભનને તનયાંતિિ કરે છે, જ્યારે મલૂ્યો એ વ્યક્તિગિ અથવા સામાજિક 
મારયિાઓ છે જે કાયોન ેમાગભદર્ભન આપે છે. 

ઉદાહરણ િરીકે, પ્રમાણણકિા, રયાય, સત્યતનષ્ઠા, કર ણા જેવા મલૂ્યો નૈતિકિાનો ર્ાગ છે. િો કે, એવા 
મલૂ્યો પણ છે જે નૈતિક સાંઘર્ભ કરી ર્કે છે. ઉદાહરણ િરીકે, કેટલીકવાર નફાન ાં મલૂ્ય પયાભવરણ 
સ રક્ષાની નૈતિકિા સાથે સાંઘર્ભ કરી ર્કે છે. 

જાહરે અને ખાનગી જીવનમાું નૈતિકિા (Ethics in public and private life) 

"કોઈ વ્યક્તિ જીવનના એક તવર્ાગમાાં સાચ ાં કામ કરી ર્કિી 
નથી, જ્યારે િે બીજા તવર્ાગમાાં ખોટ ાં કામ કરવાનો પ્રયાસ કરિી 
હોય. જીવન એક અતવર્ાજ્ય સમગ્રિા છે." - ગાાંધીજી. 

ખાનગી અથવા વ્યક્તિગિ સાંબાંધો વ્યક્તિઓ વચ્ચેના ગાઢ 
િોડાણોનો સાંદર્ભ આપે છે, જે ર્ાવનાત્મક બાંધનો અને પરસ્પર 
ક્રિયાઓ દ્વારા રચાય છે, જેમ કે પતિ અને પત્ની, માિાતપિા અને 
બાળક, અથવા તમિો વચ્ચે. 

જાહરે સાંબાંધોમાાં જાહરે ક્ષેિની પરસ્પર ક્રિયાઓનો સમાવેર્ થાય છે, જેમ કે સહકમીઓ અથવા તનયોતિા 
(એમ્પ્લોયર) અન ેકમભચારી વચ્ચે. 

જાહરે અને વ્યક્તિગિ જીવનમાું સમાનિાઓ (Commonalities in public and personal life) 

• બાંને પ્રમાણણકિા, તવશ્વાસ, આદર, વફાદારી જેવા મ ખ્ય નૈતિક મલૂ્યો પર આધાક્રરિ છે. 

• બાંને ક્ષેિોમાાં નૈતિક વિભન પરસ્પર તવશ્વાસ અને સહકારને પ્રોત્સાહન આપ ેછે. 

• બાંને સાંબાંધોમાાં, વ્યક્તિઓ પોિાના કાયો માટે િવાબદાર બને િવેી અપેક્ષા રાખવામાાં આવે છે. 
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• નૈતિક આચરણમાાં પોિાની ભતૂમકાઓન ેકિભવ્યતનષ્ઠાથી તનર્ાવવાનો સમાવેર્ થાય છે, પછી 
ર્લે િ ેજાહરે સવેક િરીકે હોય કે પક્રરવારના સભ્ય િરીકે. 

• બાંને ક્ષેિોમાાં નૈતિક વિભન સમાિમાાં ક્સ્થરિા લાવવામાાં ફાળો આપ ેછે. 

જાહરે અને વ્યક્તિગિ જીવનમાું િફાવિો (Differences in public and personal life) 

પાસ ું (Aspect) 
જાહરે સુંબુંધો (Public 

Relationships) 

ખાનગી સુંબુંધો (Private 

Relationships) 

કિતવ્યન ું સ્વરૂપ 
અવૈયક્તિક (non-personal), 

તનયમ-આધાક્રરિ, સાંસ્થાકીય 

વ્યક્તિગિ, લાગણી-સાંચાણલિ, 

અનૌપચાક્રરક 

જવાબદારી 
કાયદો, બાંધારણ, જાહરે ક્રહિ 
અને સાંસ્થાકીય નૈતિકિા પ્રત્યે 

પાક્રરવાક્રરક અપેક્ષાઓ, સાાંસ્કૃતિક 
મલૂ્યો અન ેવ્યક્તિગિ અંિરાત્મા 
પ્રત્ય ે

પારદતશિિાની 
જરૂરરયાિ 

ઉચ્ચ - જાહરે ચકાસણી અને 
RTI (માક્રહિી અતધકાર) ને 
આધીન 

ઓછી - ગોપનીયિા અને 
સામાજિક સીમાઓ દ્વારા સ રણક્ષિ 

તનષ્પક્ષિા 
તનણભય લેવામાાં િટસ્થિા અને 
રયાયીપણ ાં જાળવવ ાં. 

પક્ષપાિ અથવા ર્ાવનાત્મક 
બાંધન સામલે હોઈ ર્કે છે 

વ્યાવસાતયક સીમાઓ 
આચાર સાંક્રહિા, સેવા તનયમો 
દ્વારા સાંચાણલિ 

વ્યક્તિગિ લાગણીઓ, સાાંસ્કૃતિક 
ધોરણો દ્વારા સાંચાણલિ 

પ્રભાવનો વ્યાપ 
મોટા જૂથો અને એકાંદરે 
સમાિને અસર કરે છે 

વ્યક્તિઓ અને નજીકના જૂથોને 
અસર કરે છે 

રહિોનો સુંઘર્ત 
(Conflict of Interest) 

વધ  વારાંવાર બને છે; સખિ 
અસ્વીકારની િરૂર છે 

ઓછાં ઔપચાક્રરક; કેટલીકવાર 
વ્યક્તિગિ રીિે સાંચાણલિ થાય છે 
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જાહરે અને ખાનગી મલૂ્યો વચ્ચેની અસુંગિિાની અસર (Impact of disharmony between public and 

private values) 

અસાંગિિા ત્યારે ઊર્ી થાય છે જ્યારે વ્યક્તિની ખાનગી નૈતિક મારયિાઓ જાહરે જીવનમાાં િરૂરી 
નૈતિક ધોરણો સાથે સાંઘર્ભ કરે છે. 

1. અંિરાત્માની કટોકટી (Crisis of Conscience): આંિક્રરક મનોવૈજ્ઞાતનક ઘર્ભણ ત્યારે થાય છે જ્યારે 
સત્તાવાર ફરિો વ્યક્તિની ખાનગી નૈતિક મારયિાઓન ાં સીધ ાં ઉલ્લાંઘન કરે છે. દા.િ. એડવડભ 
સ્નોડેન જેવા ન્દ્વ્હસલબ્લોઅસભ. 

2. સુંસ્થાકીય ભ્રષ્ટાચાર (Institutional Corruption): દા.િ. ICICI બેંકના ભિૂપવૂભ CEO ચાંદા કોચરને 
જાહરે બેંક્રકિંગ ફરિો કરિાાં ખાનગી કૌટ ાંણબક વ્યવસાયને પ્રાથતમકિા આપવા બદલ ફોિદારી 
આરોપોનો સામનો કરવો પડયો હિો. 

3. જાહરે તવશ્વાસન ું ધોવાણ (Erosion of Public Trust): દા.િ. ય કેના વડાપ્રધાન બોક્રરસ િોરસને 
કોતવડ-૧૯ લોકડાઉન દરતમયાન ખાનગી પાટીઓ યોિવા બદલ િનિાના આિોર્ પછી 
રાજીનામ ાં આ્ય ાં હત  ાં. 

4. જ્ઞાનાત્મક તવસુંવારદિા (Cognitive Dissonance): દા.િ. IAS ર્ાહ ફૈસલે િેમના વ્યક્તિગિ 
રાિકીય તવચારો અને રાજ્યના કાયો વચ્ચેના ઊંડા ઘર્ભણને કારણે IAS માાંથી રાજીનામ ાં આ્ય ાં 
હત  ાં. 

5. ભાઈભત્રીજાવાદની સુંસ્કૃતિ (Culture of Nepotism): સાવભતિક સાંસ્થાકીય તનયમોને બદલે ખાનગી 
સાાંપ્રદાતયક, જ્ઞાતિ અથવા ધાતમિક પવૂભગ્રહોને સ્થાન આપવ ાં. 

6. તનણતય લેવામાું દ તવધા (Paralysis in Decision-Making): િાત્કાણલક, વૈતવધ્યસર્ર જાહરે 
કલ્યાણના આદેર્ોન ાં સાંચાલન કરિી વખિે વ્યક્તિગિ પવૂભગ્રહો વહીવટી તવલાંબન ાં કારણ બને 
છે. 

7. બુંધારણીય નૈતિકિાન ું પિન (Subversion of Constitutional Morality): વ્યક્તિગિ પવૂભગ્રહો 
ણબનસાાંપ્રદાતયકિા, સમાનિા જેવા બાંધારણીય મલૂ્યો પર હાવી થઈ જાય છે. 

8. નતેતૃ્વ સત્તા ગ માવવી (Loss of Leadership Authority): જ્યારે મેનેિરો પોિાના િ તનયમોન ાં 
ઉલ્લાંઘન કરે છે, ત્યારે િેઓ આદેર્ આપવાનો વ્યાવસાતયક નૈતિક અતધકાર ગ માવે છે. 

9. જાહરે સુંસાધનોનો દ ર પયોગ (Misappropriation of Public Resources): રાજ્યની તમલકિોને 
પતવિ જાહરે ટ્રસ્ટ િરીકે ગણવાને બદલે ખાનગી હક િરીકે ગણવી. 
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આગળનો માગત (Way Forward) 

1. નૈતિક િાલીમ અને નૈતિક તશક્ષણ: સામાજિક િવાબદારી સાથે સ સાંગિ બ તનયાદી મલૂ્યોના 
તનમાભણ માટે ર્રૂઆિના ર્ાળાકીય તર્ક્ષણથી િ નૈતિક તર્ક્ષણ આપવ ાં. 

2. ભાવનાત્મક બ દ્ધિમત્તા (EI) નો તવકાસ: ર્ાવનાત્મક બ દ્ધદ્મત્તા કેળવવાથી વ્યક્તિઓને ર્ાવનાત્મક 
સાંઘર્ો નેતવગેટ કરવામાાં, પવૂભગ્રહોન ાં સાંચાલન કરવામાાં અને સાંત  ણલિ તનણભયો લેવામાાં મદદ મળે 
છે. 

3. સ્પષ્ટ આચાર સુંરહિા (Clear Codes of Conduct): 

o સખિ નૈતિક સાંક્રહિાઓ અને સેવા તનયમો લાગ  કરવાથી એ સ તનતિિ થાય છે કે 
ખાનગી ક્રહિો જાહરે ફરિોન ેપ્રર્ાતવિ ન કરે. 

o પારદતર્િિા માટે ક્રહિોના સાંઘર્ભની તનયતમિ ઘોર્ણાઓ ફરજિયાિ કરવી િોઈએ. 

4. ઉદાહરણરૂપ નેતતૃ્વ (Leadership by Example): રોલ મોડેલ્સ (દા.િ. ઇ. શ્રીધરન, ટી.એન. 
સેર્ન) જાહરે નૈતિકિા સાથે વ્યક્તિગિ સત્યતનષ્ઠાને સાંત  ણલિ કરવાના જીવાંિ ઉદાહરણો છે. 

5. સુંસ્થાકીય િુંત્ર (Institutional Mechanisms): 

o તવજિલરસ સેલ, નૈતિકિા સતમતિઓ અને ઓમ્પબડ્સમેન જેવી આંિક્રરક દેખરેખ 
પ્રણાલીઓન ેમિબિૂ બનાવવી. 

o ખાનગી ક્રહિ અને જાહરે કાયભના અનૈતિક તમશ્રણની જાણ કરવા માટે ન્દ્વ્હસલબ્લોઅર 
સ રક્ષાને પ્રોત્સાક્રહિ કરવી. 

o "સેવક નેતતૃ્વ" (servant leadership) ના તવચારને પ્રોત્સાહન આપવ ાં, જ્યાાં જાહરે ર્લાઈ 
માટેની ફરિ કેરિસ્થાને હોય. 

મલૂ્યો (Values) 

મલૂ્યો એ મળૂભિૂ મારયિાઓ છે જે વલણો અને કાયોને માગભદર્ભન આપ ેછે અથવા પ્રેક્રરિ કરે છે. િેઓ 
આપણને શ ાં મહત્વન ાં છે િે નક્કી કરવામાાં મદદ કરે છે અને વ્યક્તિઓ અથવા જૂથો માટે શ ાં સાચ ાં કે 
ખોટ ાં છે િે અંગેના તનણભયોને પ્રર્ાતવિ કરે છે. 
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મલૂ્યો કાયોને કેવી રીિે આકાર આપે છે (How Values shape actions) 

વિતનને માગતદશતન આપવ ું: મલૂ્યો આંિક્રરક ધોરણો િરીકે સેવા આપ ેછે જે વ્યક્તિઓને નૈતિક 
પસાંદગીઓ કરવામાાં માગભદર્ભન આપે છે. દા.િ. પ્રમાણણકિાન ાં મલૂ્ય ધરાવિી વ્યક્તિ છેિરતપિંડી કરવાન ાં 
ટાળર્,ે ર્લ ેિે પકડાઈ િવાથી બચી ર્કે િેમ હોય. 

1. વલણ અને માન્યિાઓને આકાર આપવો: મલૂ્યો પ્રર્ાતવિ કરે છે કે વ્યક્તિઓ પક્રરક્સ્થતિઓને 
કેવી રીિે જ એ છે, પડકારો સામે કેવી પ્રતિક્રિયા આપ ેછે અને અણર્પ્રાયો બનાવ ેછે. દા.િ. 
સમાનિાને મહત્વ આપિી વ્યક્તિ સમાવરે્ી નીતિઓન ેસમથભન આપર્ ેઅને ર્ેદર્ાવનો 
તવરોધ કરર્ે. 

2. કાયત માટે પે્રરણા આપવી: મલૂ્યો કાયભ માટેના કારણો પરૂા પાડે છે અને કારક્રકદી, સાંબાંધો અને 
નાગક્રરક િોડાણ જેવી જીવનની પસાંદગીઓ નક્કી કરે છે. દા.િ. સેવાને મહત્વ આપિી વ્યક્તિ 
તસતવલ સતવિસ અથવા NGO માાં કારક્રકદી પસાંદ કરી ર્કે છે. 

3. ચરરત્ર અને સત્યતનષ્ઠાન ું તનમાતણ: પ્રમાણણકિા, િવાબદારી અને સહાન ભતૂિ જેવા મલૂ્યોન ાં સિિ 
પાલન કરવાથી તવશ્વસનીય અને સદૈ્ાાંતિક વ્યક્તિત્વ બનાવવામાાં મદદ મળે છે. 

4. સામાજજક એકિાને પ્રોત્સાહન આપવ ું: સક્રહયારા મલૂ્યો સમ દાયો અને રાષ્ટ્રોમાાં સમાન સમિણ 
ઊર્ી કરવામાાં મદદ કરે છે. દા.િ. લોકર્ાહી સમાિો અવારનવાર સ્વિાંિિા, રયાય અને 
સમાનિાના મલૂ્યો ધરાવે  છે. 

5. તનણતય લેવાની પ્રરિયાને પ્રભાતવિ કરવી: નૈતિક દ્વ ાંદ્વમાાં, મલૂ્યો સ્પધાભત્મક ક્રહિોને પ્રાથતમકિા 
આપવામાાં અને વાિબી પસાંદગીઓ પર પહોંચવામાાં મદદ કરે છે. 

6. પરરવિતન અને સ ધારાને આગળ ધપાવવા: રયાય, માનવ અતધકાર અને કર ણા જેવા મલૂ્યો 
સામાજિક સ ધારા અને સક્રિયિાને વેગ આપે છે. દા.િ. અસ્પશૃ્યિા નાબદૂી અથવા મક્રહલા 
અતધકાર આંદોલનના મળૂ બદલાિી મલૂ્ય પ્રણાલીઓમાાં રહલેા છે. 

 

મલૂ્યો પર તવદ્વાનો અને તવચારકોના સચૂનો (Scholar and Thinker Suggestions on Values) 

1. મહાત્મા ગાુંધી: ચક્રરિ તનમાભણ સાથે તર્ક્ષણન ેિોડવા માટે 'નઈ િાલીમ' (મળૂભિૂ તર્ક્ષણ) ની 
ક્રહમાયિ કરી. 

2. સ્વામી તવવેકાનુંદ: "માનવ-તનમાભણ અને ચક્રરિ-તનમાભણ" માટેના તર્ક્ષણની ક્રહમાયિ કરી. 
રાષ્ટ્રીય તવકાસના સ્િાંર્ો િરીકે સેવા, ર્ક્તિ અને નૈતિક સાહસ પર ર્ાર મકૂ્યો. 
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3. ડો. બી.આર. આંબેડકર: બાંધારણીય નૈતિકિા પર ર્ાર મકૂ્યો - સામાજિક રીિ-ક્રરવાિો કરિાાં 
રયાય, સમાનિા અને સ્વિાંિિા પ્રત્યે વફાદારી. "બાંધારણીય નૈતિકિા એ ક દરિી લાગણી નથી. 
િેને કેળવવી પડે છે." 

4. લોરેન્સ કોહલબગત (નૈતિક તવકાસનો તસિાુંિ): નૈતિકિા િબક્કાઓ દ્વારા તવકસે છે: આજ્ઞાપાલન, 

અન રૂપિા, કાયદો અને વ્યવસ્થા, અને અંિે સાવભતિક નૈતિક તસદ્ાાંિો. તર્ક્ષણ પ્રણાલીએ 
તવદ્યાથીઓને તનયમોના પાલનથી સૈદ્ાાંતિક નૈતિક િકભ િરફ માગભદર્ભન આપવ ાં િોઈએ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8 
MENTORSHIP BY RAHUL PATEL (8780068198) AND SAGAR VIRADIYA (9726705392) 

પ્રમાણણકિા, સત્યતનષ્ઠા અને ન્યાયીપણ ું (HONESTY, INTEGRITY AND 

FAIRNESS) 

 

પ્રમાણણકિા (Honesty) 

િે તવશ્વસનીય હોવાનો અને કપટથી મ તિ હોવાનો ગ ણ છે. 

ઉદાહરણો: 

1. વ્યક્તિગિ જીવન આધારરિ – જ્યારે મેં િોય ાં કે ભલૂથી મને વધારાના માતસભ આપવામાાં આવ્યા 
છે, ત્યારે મેં તર્ક્ષકને સામેથી જાણ કય ું. 

2. ઇતિહાસ આધારરિ - અબ્રાહમ ણલિંકન, જેમને "ઓનેસ્ટ એબ" (Honest Abe) પણ કહવેામાાં 
આવિા હિા, સ્ટોર તલાકભ િરીકે કામ કરિી વખિે િેમણે ભલૂથી એક ગ્રાહક પાસેથી ૬ સેરટ 
વધ  લીધા હિા અને બાદમાાં િે પૈસા પાછા આપવા માટે િેઓ ૩ માઇલ ચાલીને ગયા હિા. 

3. વહીવટ આધારરિ - સત્યેરિ દ બ,ે એક IES અતધકારી જેમણે ગોલ્ડન તવાક્રિલેટરલ હાઇવે 
કરસ્ટ્રતર્ન પ્રોજેતટમાાં સામેલ ભ્રષ્ટાચારનો પદાભફાર્ કયો હિો. 

4. વિતમાન આધારરિ – કમભચારીઓને ઉચ્ચ નૈતિક ધોરણોન ાં પાલન કરવાની િરૂક્રરયાિ તવરે્ 
જાગિૃ કરવા માટે ર્ારિીય રેલ્વે દ્વારા ર્રૂ કરાયેલ 'તમર્ન સત્યતનષ્ઠા'. 

 

પ્રમાણણકિા તસતવલ સેવકોને કેવી રીિે મદદ કરે છે? 

તસતવલ સતવિસમાાં પ્રમાણણકિા એ માિ લાાંચ ન લેવા કરિાાં ઘણ ાં વધારે છે—િે બૌદ્ધદ્ક અને વ્યાવસાતયક 
સત્યતનષ્ઠાનો પાયો છે. દૈતનક વહીવટમાાં પ્રમાણણકિા પ્રત્યેની અડગ પ્રતિબદ્િા તસતવલ સેવકને નીચે 
મ િબ અસરકારક કાયભ કરવામાાં મદદ કરે છે: 

• ભયમ તિ અને તનષ્પક્ષ સલાહને પ્રોત્સાહન આપે છે: તસતવલ સેવકોએ દરરોિ રાિકીય 
કારોબારીને સલાહ આપવી પડે છે. પ્રમાણણકિા એ સ તનતિિ કરે છે કે િેઓ સત્તાને સાચ ાં 
માગભદર્ભન આપે ("truth to power")—િથ્યો, ડેટા અને સાંર્તવિ િોખમોને િે જેવા છે િેવા િ 
રજૂ કરે નહીં કે ઉપરી અતધકારીઓને ખ ર્ કરવા અથવા રાિકીય અન કૂળિા સાથે સ સાંગિ 
સલાહ િૈયાર કરે. 

• પારદતશિિા અને જવાબદારીની સુંસ્કૃતિ બનાવે છે: એક પ્રમાણણક અતધકારી એ સ તનતિિ કરે છે કે 
સત્તાવાર રેકોર્ડભસ, ડેટા અને નાણાકીય ખચાભઓ સચોટ અને હરેફેર તવનાના હોય. આ પારદર્ભક 
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કામગીરી પ્રણાલીગિ લીકેિને ઘટાડે છે અને આંિક્રરક ઓક્રડટ અથવા જાહરે ચકાસણીનો 
સામનો કરવાન ાં સરળ બનાવે છે. 

• વહીવટી કાયતક્ષમિાને સ વ્યવક્સ્થિ કરે છે: જ્યારે કોઈ નેિા સાંપણૂભ પ્રમાણણકિા સાથે કામ કરે 
છે, ત્યારે િે છપા એિરડા અને બેવડી રમિને દૂર કરે છે જેનાથી સાંવાદ સીધો બને છે, 

સચૂનાઓ સ્પષ્ટ હોય છે અને પ્રોજેતટ અમલીકરણમાાં ઓછો કૃતિમ તવલાંબ થાય છે. 

• નૈતિક સત્તાન ું તનમાતણ કરે છે: કાયદાઓનો દૈતનક અમલ (જેમ કે ગેરકાયદેસર દબાણો હટાવવા 
અથવા કરચોરી િપાસવી) માટે પ્રચાંડ નૈતિક પ્રર્ાવની િરૂર પડે છે.  

• િાબેદારો( નીચલા અતધકારી )ને પે્રરણા આપે છે અને તમલીભગિ ઘટાડે છે: ટોચ પરની 
પ્રમાણણકિા સમગ્ર રેરક અને ફાઇલમાાં ભ્રષ્ટાચાર સામે એક ર્ક્તિાળી અવરોધ િરીકે કામ કરે 
છે. િે એવ ાં વાિાવરણ બનાવે છે જ્યાાં પ્રમાણણક િાબેદારો ( નીચલા અતધકારી )સ રણક્ષિ 
અન ર્વે છે, જ્યારે ખોટ ાં કરનારાઓને કોઈ પ્રણાલીગિ કવર કે તમલીર્ગિ મળિી નથી. 

• માનતસક શાુંતિ અને માનતસક ક્સ્થતિસ્થાપકિા પ્રદાન કરે છે: અમલદારર્ાહી જીવન અત્યાંિ 
િણાવપણૂભ છે. પ્રમાણણકિા જાળવી રાખવાથી ખોટા કાયોને છપાવવાનો અથવા ન્દ્વ્હસલબ્લોઅસભ 
અને ભ્રષ્ટાચાર તવરોધી િપાસના ડરનો મનોવૈજ્ઞાતનક બોિ દૂર થાય છે, જેનાથી અતધકારી 
સ્પષ્ટ મન સાથ ેસાંપણૂભપણ ેજાહરે સેવા પર ધ્યાન કેન્દ્રિિ કરી ર્કે છે. 

 

સત્યતનષ્ઠા (Integrity) 

સત્યતનષ્ઠા એ મનસા (તવચાર), વાચા (ર્બ્દ) અને કમભણા (કાયભ) ની 
એકરૂપિા છે. 

"સત્યતનષ્ઠા એટલે સાચ ાં કામ કરવ ાં, ર્લે કોઈ િોત  ાં ન હોય." - સી.વી. 
રામન  

"સત્યતનષ્ઠા એ ચક્રરિનો આત્મા છે." - મહાત્મા ગાાંધી 

"સત્યતનષ્ઠા એટલે એ સ તનતિિ કરવ ાં કે િમે જે વસ્ત  ઓ કહો છો અને જે વસ્ત  ઓ િમે કરો છો િે 
એકરૂપિામાાં છે." 

ઉદાહરણો: 

1. મહાત્મા ગાુંધી: સત્ય, અક્રહિંસા અને નૈતિક સત્યતનષ્ઠા સાથે ર્ારિના સ્વાિાંત્ર્ય સાંગ્રામન ાં નેતતૃ્વ 
કય ું. 
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2. એસ. આર. શુંકરન: એક ICS અતધકારી અને તિપ રાના મ ખ્ય સણચવ, જેઓ બાંધ આ મજૂરી નાબદૂી 
અતધતનયમ, ૧૯૭૬ (Abolition of Bonded Labour Act, 1976) ને લાગ  કરવા માટે જાણીિા હિા. 

3. અબ્રાહમ ણલિંકન: િેમણ ેપ્રખ્યાિ રીિે કહ્ ાં હત  ાં કે, "હ ાં જીિવા માટે બાંધાયેલો નથી, પરાંત   હ ાં સાચો 
રહવેા માટે બાંધાયેલો છાં. હ ાં સફળ થવા માટે બાંધાયેલો નથી, પરાંત   મારી પાસે જે પ્રકાર્ છે િેના 
સહારે જીવવા માટે બાંધાયેલો છાં." 

4. સત્યેન્ર દ બે (વ્યાવસાતયક સત્યતનષ્ઠા): ગોલ્ડન તવાક્રિલેટરલ પ્રોજેતટમાાં ભ્રષ્ટાચારનો પદાભફાર્ 
કયો, પારદતર્િિા માટે પોિાના જીવનન ાં બણલદાન આ્ય ાં. 

5. ટી.એન. સેશન: મ ખ્ય ચ ૂાંટણી કતમર્નર િરીકે ર્ારિની ચ ૂાંટણી પ્રક્રિયામાાં સ ધારો કયો, મ તિ 
અને રયાયી ચ ૂાંટણીઓ સ તનતિિ કરી. 

6. ઇ. શ્રીધરન (વ્યાવસાતયક અને નાણાકીય સત્યતનષ્ઠા): પારદતર્િિા, િવાબદારી અને સમયસર 
પણૂભિા સાથે ક્રદલ્હી મેટ્રોન ાં નેતતૃ્વ કય ું. 

7. અશોક ખેમકા (વ્યાવસાતયક સત્યતનષ્ઠા): વારાંવાર બદલીઓ થવા છિાાં ભ્રષ્ટાચારનો પદાભફાર્ 
કયો. 

8. નારાયણન કૃષ્ણન: એક ર્ેફમાાંથી સામાજિક કાયભકર બનેલા, િેમણે મદ રાઈમાાં બઘેર અને 
તનરાધારોને ર્ોિન કરાવવા અને િેમની સાંર્ાળ રાખવા માટે પોિાન ાં જીવન સમતપિિ કય ું. 

સત્યતનષ્ઠાન ું મહત્વ (Importance of integrity) 

1. વ્યક્તિગિ સ્િરે સશક્તિકરણ: 

o આંિરરક શાુંતિ - સત્યતનષ્ઠા "જ્ઞાનાત્મક તવસાંવાક્રદિા" ને દૂર કરે છે અને લક્ષ્યો પર 
ધ્યાન કેન્દ્રિિ કરવા માટે િરૂરી માનતસક ઉજાભ પ્રદાન કરે છે. 

o સત્યતનષ્ઠા વિભનમાાં અન માતનિિા અને તવશ્વસનીયિા સ તનતિિ કરે છે - જે એક 
સ્વાર્ાતવક નેિાના મ ખ્ય ગ ણો છે. દા.િ. મહાત્મા ગાાંધીન ાં વ્યક્તિગિ જીવનમાાં 
અક્રહિંસાન ાં પાલન. 

o સત્યતનષ્ઠા સાચા આત્મસરમાન અને આત્મતવશ્વાસના પાયા િરીકે કામ કરે છે. દા.િ. 
સણચન િેંર્ લકરે િમાક  અને તસગારેટ બ્રારડ્સની જાહરેાિ કરવાનો ઇનકાર કયો હિો. 

2. પારરવારરક સ્િરે સશક્તિકરણ: 

o સત્યતનષ્ઠા ધરાવિા માિાતપિા બાળકોને સારા જીવન ની જીવાંિ બ્લ તપ્રરટ સાથે સર્તિ 
બનાવે છે. 
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o સત્યતનષ્ઠા પક્રરવારમાાં ર્ાવનાત્મક સ રક્ષા અને તવશ્વાસન ાં વાિાવરણ બનાવે છે. 

o "રાષ્ટ્રની ર્ક્તિ ઘરની સત્યતનષ્ઠામાાંથી ઉદ્દર્વે છે." - કરફય તર્યસ 

3. સામાજજક સ્િરે સશક્તિકરણ: 

o સામાજજક મડૂીન ું તનમાતણ - સત્યતનષ્ઠા એ સામાજિક તવશ્વાસન ાં "ચલણ" છે. 

o અરય લોકો માટે પે્રરણા (ર્લાઈની "ક્રરપલ ઈફેતટ"). દા.િ. બાબાસાહબે આંબેડકરે 
દણલિ નેિાઓની પઢેીઓન ેપ્રેરણા આપી. 

o સામાજિક પક્રરવિભન માટે ઉત્પ્રેરક - દા.િ. રોઝા પાતસભ દ્વારા બસની સીટ છોડવાનો 
ઇનકાર તસતવલ રાઇટ્સ મવૂમેરટ (નાગક્રરક અતધકાર આંદોલન) િરફ દોરી ગયો. 

4. વ્યાવસાતયક સ્િરે સશક્તિકરણ: 

o નૈતિક સાહસ - "આંિક્રરક પારદતર્િિા" વ્યક્તિને સત્તા સામે સાચ ાં બોલવાની ર્ક્તિ આપે 
છે. દા.િ. સત્યેરિ દ બે. 

o સત્યતનષ્ઠા એવી પ્રતિષ્ઠા અને તવશ્વાસ બનાવે છે જે વ્યક્તિના પ્રર્ાવ અને િકો માટે 
ગ ણક િરીકે કામ કરે છે. દા.િ. મેટ્રો મેન ઇ. શ્રીધરન. 

o નેતતૃ્વ કરવા માટે નૈતિક સત્તા આપે છે. દા.િ. કારણગલ ય દ્માાં કે્ટન તવિમ બિાન ાં 
નેતતૃ્વ. 

o સત્યતનષ્ઠા તનષ્પક્ષ તનણભય લેવામાાં મદદ કરે છે. દા.િ. CEC િરીકે ટી. એન. સેર્ન. 

o સત્યતનષ્ઠા તવનાન ાં જ્ઞાન િોખમી અને ર્યાનક છે. દા.િ. પરમાણ  બોમ્પબનો તવકાસ. 

જાહરે સેવામાું સત્યતનષ્ઠાન ું ધોવાણ (The Erosion of integrity in Public Service) 

1. ઐતિહાતસક પરરબળો: ર્ારિમાાં ભ્રષ્ટાચારના મળૂ વસાહિી ર્ાસનમાાં છે, જ્યાાં ર્ારિીય 
અતધકારીઓ માટે ઓછા પગારે ભ્રષ્ટ પ્રથાઓના સામારયીકરણ િરફ દોરી ગય ાં હત  ાં. દા.િ. 
"બણક્ષસ" પ્રણાલી. 

2. બદલાિા મલૂ્યો અને આકાુંક્ષાઓ: ઝડપી ર્હરેીકરણ અને ઔદ્યોણગકીકરણે ર્ૌતિક સાંપતત્તન ે
સામાજિક દરજ્જજાન ાં મ ખ્ય તનધાભરક બનાવ્ય ાં છે. 

3. ભારિીય બુંધારણની કલમ ૩૧૧ - અતધકારીઓન ાં અતિ-સાંરક્ષણ, જે ણબનકાયભક્ષમિા અથવા 
ભ્રષ્ટાચારને ચાલ  રાખવાની માંજૂરી આપે છે. 
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4. રહિોનો સુંઘર્ત: ભ્રષ્ટાચાર અવારનવાર વ્યાપારી ક્રદગ્ગિો અને અતધકારીઓ વચ્ચે પરસ્પર લાર્ 
માટેની તમલીર્ગિ દ્વારા સરળ બને છે (વોહરા સતમતિ). 

5. રાજકીય હસ્િકે્ષપ: તસતવલ સેવકોએ અવારનવાર રાિકીય નેિાઓ િરફથી જાહરે કલ્યાણ કરિાાં 
વ્યક્તિગિ અથવા રાિકીય ક્રહિોને પ્રાથતમકિા આપવા માટે અયોગ્ય દબાણનો સામનો કરવો 
પડે છે. 

6. ભ્રષ્ટાચાર પ્રત્યે સામાજજક સરહષ્ણ િા (ભ્રષ્ટાચારન ું સુંસ્કૃતિકરણ): ગૌણ અનૈતિક પ્રથાઓની જાહરે 
સ્વીકૃતિ સત્યતનષ્ઠાના ર્ાંગને સામારય બનાવે છે. 

7. નૈતિક િાલીમનો અભાવ: જાહરે સેવકો માટે તનયતમિ નૈતિકિા િાલીમની ગેરહાિરી િેમના 
નૈતિક તનણભય લેવાની ક્ષમિાને નબળી પાડે છે. 

8. લક્ષયાુંકો પરૂા કરવાન ું દબાણ: અવાસ્િતવક લક્ષ્યો તસતવલ સેવકોને ટૂાંકા રસ્િા અપનાવવા 
અથવા નૈતિકિા સાથે સમાધાન કરવા દબાણ કરી ર્કે છે. દા.િ. ઉચ્ચ પ્રદર્ભન દર્ાભવવા માટે 
ડેટામાાં હરેફેર કરવી. 

9. સાથીઓનો પ્રભાવ અને સુંસ્થાકીય સુંસ્કૃતિ: દા.િ. ભ્રષ્ટ કાયભસ્થળમાાં અર્ોક ખમેકા જેવા 
પ્રમાણણક અતધકારીઓને હાાંતસયામાાં ધકેલી દેવા. 

10. અપરૂત ું વળિર: ઓછા પગાર જાહરે સેવકોને અનૈતિક માધ્યમો દ્વારા વધારાની આવક મેળવવા 
માટે લલચાવી ર્કે છે. 

11. જરટલ અને અસ્પષ્ટ તનયમો: અતિર્ય િક્રટલ તનયમો ખામીઓ (લોપહોલ્સ) ઊર્ી કરે છે જેનો 
વ્યક્તિગિ લાર્ માટે દ ર પયોગ કરવામાાં આવે છે. 

12. બદલાની ભાવનાનો ડર: ન્દ્વ્હસલબ્લોઅસભ અવારનવાર ધમકીઓ, બદલીઓ અથવા અલગિાનો 
સામનો કરે છે. 

13. આદશત નેતતૃ્વનો અભાવ: ટોચ પર નૈતિક નેિાઓની ગરેહાિરી િમામ સ્િરે સત્યતનષ્ઠાને 
તનર ત્સાક્રહિ કરે છે. 

14. અપરૂિો કાયદાકીય અમલ: નબળી કાયદાકીય પ્રણાલીઓ અને લાાંબી અદાલિી સ નાવણી 
અનૈતિક પ્રથાઓને રોકવામાાં તનષ્ફળ જાય છે. દા.િ. ભ્રષ્ટાચારના કેસો ઉકેલાયા તવના વર્ો 
સ ધી ખેંચાય છે. 

 

 

 



 

13 
MENTORSHIP BY RAHUL PATEL (8780068198) AND SAGAR VIRADIYA (9726705392) 

સત્યતનષ્ઠા તવનાન ું જ્ઞાન (Knowledge without integrity) 

• વૈજ્ઞાતનક/આધ તનક છેિરતપિંડી - એક સ્માટભ વ્યક્તિ આંિક્રરક તનયાંિણો અન ેઓક્રડટ પ્રક્રિયાઓને 
બાયપાસ કરી ર્કે છે. દા.િ. બની મેડોફ પોરઝી સ્કીમ ચલાવિો હિો. 

• સત્યતનષ્ઠા તવનાની ઉચ્ચ ઉજાભ "કોઈપણ ર્ોગે જીિવા" િરફ દોરી જાય છે, પક્રરણામે એક ઝેરી 
ગળાકાપ સાંસ્કૃતિ ઊર્ી થાય છે જે ટીમની નૈતિકિાને નષ્ટ કરે છે. 

• પ્રતિષ્ઠાને ન કસાન - દા.િ. એનરોન (Enron) કેસમાાં "કાગળ પર નફો" દર્ાભવવા માટે નાણાકીય 
ડેટાની હરેફેર. 

• રહિધારકોના તવશ્વાસન ું ધોવાણ - દા.િ. NSE કો-લોકેર્ન કેસ (ણચિા રામકૃષ્ણ). 

• કાયદાઓ અથવા કાંપનીની નીતિઓમાાં ખામીઓ ર્ોધીને પ્રણાલીગિ શોર્ણ. દા.િ. નીરવ મોદી 
- PNB કૌર્ાાંડ. 

• ક્ષયકારી નેતતૃ્વ - "િો ટોચ પર નૈતિકિા નબળી હોય, િો િે વિભનની નકલ સાંસ્થામાાં નીચે 
સ ધી થાય છે." - રોબટભ નોયસ (ઇરટેલના સહ-સ્થાપક). 

• "સ્માટત  રિતમનલ" અસર - બ દ્ધદ્ર્ાળી અને ઉચ્ચ ઉજાભ ધરાવિા લોકો ખોટી વસ્ત ઓ ઝડપથી અને 
મોટા પાયે કરે છે. દા.િ. હર્ભદ મહિેા. 

આગળનો માગત   

OECD પબ્લલક ઇન્ન્ટણિટી ભલામણો (OECD Public Integrity Recommendations) 

1. રોજગાર પવેૂ ફરજજયાિ સત્યતનષ્ઠા ચકાસણી: તસતવલ સતવિસીસ ર્રિીના િબક્કામાાં િ 
વલણલક્ષી અને વિભણકૂ સાંબાંધી સત્યતનષ્ઠા ન્દ્સ્િતનિંગનો સમાવેર્ કરવો. 

2. જોખમ-આધારરિ આંિરરક ઓરડરટિંગ િરફ સુંિમણ: આંિક્રરક જાહરે ક્ષેિના ઓક્રડટને તનન્દ્ષ્િય 
તનયમ-ચકાસણીમાાંથી ભ્રષ્ટ પ્રથાઓના ડેટા-આધાક્રરિ િોખમ-મેતપિંગ િરફ સ્થાનાાંિક્રરિ કરવ ાં. 

3. સ્વયુંસુંચાણલિ અસ્કયામિો અને રહિોની ઘોર્ણાઓ(Automated Asset and Interest 

Disclosures): જાહરે સેવકોના અસ્કયામિ તનવેદનોન ેસિિ સબતમટ કરવા, ટૅ્રક કરવા અને 
અલ્ગોક્રરધતમકલી િોસ-વેક્રરફાય કરવા માટે ક્રડજિટલ તસસ્ટમ્પસ બનાવવી. 

4. ખરીદીમાું AI-સુંચાણલિ છેિરતપિંડી તનવારણ: જાહરે ણબક્રડિંગ ડેટાન ાં તવશ્લેર્ણ કરવા અને કૃતિમ 
ક્રકિંમિ-વધારો અથવા તમલીર્ગિને િરિ િ ફ્લગે કરવા માટે મર્ીન લતનિંગ અલ્ગોક્રરધમ્પસ 
િૈનાિ કરવા. 
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5. વાસ્િતવક વહીવટી અસ્પષ્ટ ક્ષેિોન ેસાંબોધવા માટે ઇન્ટરેન્તટવ નૈતિક દ્વુંદ્વ તસમ્ય લેશન િાલીમ. 

6. આંિરરક િપાસન ું  ણબન-રાજકીયકરણ: રયાયી, સમયસર ભ્રષ્ટાચારની પછૂપરછ અને ટ્રાયલની 
ખાિરી આપવા માટે આંિક્રરક તર્સ્િ સાંસ્થાઓને કારોબારી તનયાંિણથી મ તિ કરવી. 

દ્ધદ્વિીય ARC ભલામણો - શાસનમાું નૈતિકિા (2nd ARC Recommendations - Ethics in Governance) 

1. વૈધાતનક નૈતિકિા સુંરહિાન ું અમલીકરણ: જાહરે સેવાના મલૂ્યો પર ર્ાર મકૂિી વૈધાતનક, મલૂ્ય-
સાંચાણલિ નૈતિકિા સાંક્રહિા સાથે નકારાત્મક, પરાંપરાગિ "આચરણ તનયમો" ન ેબદલવા. 

2. ખાનગી કોપોરેટ નોકરીઓ લેિા તનવતૃ્ત અતધકારીઓ માટે "કણૂલિંગ-ઓફ" સમયગાળો સાંસ્થાકીય 
બનાવવો. 

3. તસટીઝન ચાટતસત - િો જાહરે સેવાના સમયમયાભદા ચકૂી જાય િો સ્વયાંસાંચાણલિ નાણાકીય 
વળિર સાથે તસટીઝન ચાટભસભને વૈધાતનક દરજ્જિો આપવો. 

4. પ્રણાલીગિ કાયભસ્થળની પિવણી અથવા ર્ારીક્રરક ધમકીઓથી ન્વ્હસલલલોઅસત માટે સ્વિુંત્ર 
સ રક્ષા. 

5. અમલદારર્ાહી બદલીઓન ાં સાંચાલન કરવા માટે સ્વિુંત્ર તસતવલ સતવિસીસ બોડત . 

6. રાજ્યની તમલકિને ઇરાદાપવૂભક ન કસાન અથવા ઉપેક્ષા માટે જાહરે સત્તાવાળાઓને વ્યક્તિગિ 
અને નાણાકીય રીિે િવાબદાર ઠેરવિા કાયદા ઘડવા. 

સત્યતનષ્ઠા કરાર (Integrity Pact ) 

• સત્યતનષ્ઠા કરાર એ એક િકભબદ્ તવજિલરસ સાધન છે જેમાાં સાંર્તવિ તવિેિાઓ/ણબડસભ અને 
ખરીદનાર વચ્ચે કરાર સામલે હોય છે. બાંન ેપક્ષો કરાર પ્રક્રિયાના કોઈપણ ર્ાગમાાં ભ્રષ્ટ 
પ્રથાઓમાાં સામલે ન થવા અથવા અયોગ્ય પ્રર્ાવ ન પાડવા માટે પ્રતિબદ્ થાય છે. 

• સત્યતનષ્ઠા કરારના અમલીકરણની દેખરેખ સ્વિાંિ બાહ્ય મોતનટસભ  દ્વારા કરવામાાં આવે છે, જે 
સ તનતિિ કરે છે કે કરારન ાં પાલન થાય છે અને પારદતર્િિા િળવાઈ રહ ેછે. 

પ્રમાણણકિા અને સત્યતનષ્ઠા વચ્ચેનો િફાવિ (Difference between Honesty and Integrity) 

પાસ ું (Aspect) પ્રમાણણકિા (Honesty) સત્યતનષ્ઠા (Integrity) 

વ્યાખ્યા 
સાચા, તનષ્ઠાવાન અને કપટથી 
મ તિ હોવ ાં. 

મિબિૂ નૈતિક તસદ્ાાંિોન ાં સિિ 
પાલન કરવ ાં. 
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પાસ ું (Aspect) પ્રમાણણકિા (Honesty) સત્યતનષ્ઠા (Integrity) 

નૈતિક ઊંડાણ સપાટી સ્િરની સત્યિા. 
ઊંડા મળૂ ધરાવત ાં નૈતિક ચક્રરિ અને 
સ સાંગિિા. 

વ્યાપ 
સત્ય બોલવા અને જૂઠ ાં ન બોલવા 
કે છેિરતપિંડી ન કરવા તવરે્ વધ  છે. 

વ્યાપક ખ્યાલ જેમાાં દબાણ હઠેળ પણ 
સાચ ાં કામ કરવાનો સમાવેર્ થાય છે. 

ઉદાહરણ 
પછૂવામાાં આવે ત્યારે ભલૂ સાચે િ 
સ્વીકારવી. 

ભલૂની િવાબદારી લેવી ર્લે કોઈન ાં 
ધ્યાન ન ગય ાં હોય. 

જાહરે સેવા 
સ સુંગિિા 

િથ્યો અનેડેટાની સચોટ ક્રરપોક્રટિંગ 
કરવા માટે િરૂરી છે. 

નૈતિક ર્ાસન, તનણભય લેવા અને 
ભ્રષ્ટાચારનો પ્રતિકાર કરવા માટે 
િરૂરી છે. 

 

 

ન્યાયીપણ ું (Fairness) 

િે ર્ેદર્ાવ મ તિ તનણભયો લવેાનો ગ ણ છે. 

ઉદાહરણો: 

1. વ્યક્તિગિ જીવન આધારરિ - હ ાં ટ્રારસજેરડસભ (તિૃીય પાંથીઓ) સાથે આદરપવૂભક અને કોઈપણ 
ર્ેદર્ાવ તવના વિભન કર ાં છાં. 

2. ઇતિહાસ આધારરિ - વડાપ્રધાન ર્ાસ્ત્રીએ ભખૂમરાની કટોકટીને કારણે અન્ન બચાવવા દેર્ને એક 
ક્રદવસનો ઉપવાસ કરવા કહિેા પહલેા, િેમના પક્રરવારને એક ક્રદવસ માટે ઉપવાસ અપનાવવા 
કહ્ ાં હત  ાં. જે વહીવટમાાં િેમન ાં રયાયીપણ ાં દર્ાભવે છે. 

3. વહીવટ આધારરિ - િન્દ્સ્ટસ ખન્ના જેઓ કટોકટી દરતમયાન સ પ્રીમ કોટભના િિ હિા, િેમણે 
કેર્વાનાંદ ર્ારિી કેસમાાં પોિાનો ચ કાદો આ્યો હિો, િેમના ચ કાદાએ સાંસદને બાંધારણના 
મળૂભિૂ માળખામાાં ફેરફાર કરવાથી તનયાંતિિ કરી હિી જેના માટે િેમના રયાયીપણા અને 
સાહસની પ્રર્ાંસા કરવામાાં આવી હિી. 
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4. વિતમાન આધારરિ – ઓસ્ટે્રણલયા ક્રિકેટ બોડે િાણલબાન દ્વારા મક્રહલા ક્રિકેટ ટીમ પર લાદવામાાં 
આવેલા પ્રતિબાંધન ેકારણે અફઘાતનસ્િાન સાથેની શ્રેણી રદ કરી હિી જેથી ણલિંગ પ્રત્યે ણબન-
ર્ેદર્ાવ દર્ાભવી ર્કાય. 

 

ન્યાયીપણ ું તસતવલ સેવકોને કેવી રીિે મદદ કરે છે? 

તસતવલ સેવક માટે, રયાયીપણ ાં એ માિ એક અમિૂભ નૈતિક સદગ ણ નથી; િ ેએક આવશ્યક કાયભકારી 
સાધન છે. િેમના દૈતનક વહીવટમાાં, રયાયીપણાની પ્રેન્દ્તટસ િેમને નીચેની રીિોમાાં િક્રટલ, ઉચ્ચ-
દબાણવાળા વાિાવરણમાાં નેતવગેટ કરવામાાં મદદ કરે છે: 

• તનષ્પક્ષ તનણતય લેવાની ખાિરી આપે છે: દૈતનક વહીવટમાાં દ લભર્ સાંસાધનો (જેમ કે ર્ાંડોળ, 

સબતસડી અથવા ટેરડર) ની ફાળવણી સામેલ હોય છે. રયાયીપણ ાં એ સ તનતિિ કરે છે કે તનણભયો 
વ્યક્તિગિ પવૂભગ્રહો, ર્ાઈર્િીજાવાદ અથવા મનસ્વી ધનૂ ન ેબદલ ેસખિ રીિે યોગ્યિા, 
સ્થાતપિ માપદાંડો અને કાનનૂી તનયમો પર આધાક્રરિ હોય. 

• જાહરે તવશ્વાસ અને તવશ્વસનીયિા બનાવે છે: જ્યારે નાગક્રરકો તસતવલ સેવકને તનષ્પક્ષ રીિે કામ 
કરિા જ એ છે, ત્યારે િે વહીવટની કાયદેસરિા વધારે છે. આ તવશ્વાસ કટોકટી, કાયદો અને 
વ્યવસ્થાની પક્રરક્સ્થતિઓ દરતમયાન અથવા કડક નીતિઓ લાગ  કરિી વખિે તનણાભયક બને છે, 

કારણ કે િનિા રયાયી ગણાિા અતધકારીને સહકાર આપે િેવી ર્ક્યિા વધ  હોય છે. 

• સુંઘર્ોને શાુંિ કરે છે અને ફરરયાદોન ું તનવારણ કરે છે: તસતવલ સેવકો સિિ તવવાદોની 
મધ્યસ્થિા કરે છે—પછી ર્લે િે િમીનના તવવાદો હોય, સમ દાયની ફક્રરયાદો હોય કે શ્રમના 
પ્રશ્નો હોય. રયાયીપણા માટેની પ્રતિષ્ઠા એ સ તનતિિ કરે છે કે િમામ ઝઘડિા પક્ષો સાાંર્ળવામાાં 
આવ્યા હોવાનો અન ર્વ કરે છે, જેનાથી અંતિમ ઉકેલ સ્વીકાયભ અને ટકાઉ બન ેછે. 

• આંિરરક નૈતિકિા અને ટીમની કાયતક્ષમિા વધારે છે: તવર્ાગની અંદર, એક રયાયી નેિા 
પોન્દ્સ્ટિંગ, બદલી, પ્રમોર્ન અને કામની ફાળવણી પારદર્ભક રીિે સાંર્ાળે છે. આ કાયભસ્થળની 
રાિનીતિને દૂર કરે છે, રોર્ ઘટાડે છે અને િાબેદારોને િેમન ાં શે્રષ્ઠ પ્રદર્ભન કરવા પે્રક્રરિ કરે છે. 

• સમાવેશી શાસનની ખાિરી આપે છે: રયાયીપણ ાં નબળા વગો (જેમ કે લઘ મિીઓ, મક્રહલાઓ 
અથવા આતથિક રીિે નબળા) ને હાાંતસયામાાં ધકેલી દેિાાં રોકે છે. િે સ તનતિિ કરે છે કે 
કલ્યાણકારી યોિનાઓના લાર્ો ર્ેદર્ાવ અથવા ર્િ વગભના કબજા તવના "છેલ્લા માઇલ" 
સ ધી પહોંચે. 

• દબાણ સામે ઢાલ િરીકે કામ કરે છે: તસતવલ સેવકો તનયતમિપણે અયોગ્ય િરફેણ કરવા માટે 
રાિકીય અથવા બાહ્ય દબાણનો સામનો કરે છે. રયાયીપણાના તસદ્ાાંિને સખિ રીિે વળગી 
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રહવેાથી અતધકારીને મનસ્વી માાંગણીઓ નકારવા માટે મિબિૂ કાનનૂી અને નૈતિક આધાર મળે 
છે, જે િેમની વ્યાવસાતયક સત્યતનષ્ઠાન ાં રક્ષણ કરે છે. 
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શાસનમાું કર ણા અને સમાન ભતૂિ (COMPASSION AND EMPATHY IN 

GOVERNANCE) 

 

સમાન ભતૂિ (Empathy) 

બીજી વ્યક્તિની લાગણીઓને િેમના િષ્ક્ષ્ટકોણથી સમિવાની ક્ષમિા .  
 

ઉદાહરણો: 

1. વ્યક્તિગિ જીવન આધારરિ – હોક્સ્પટલમાાં કોઈ તમિની મ લાકાિ લેવા માટે રોકાવ ાં. 

2. ઇતિહાસ આધારરિ - લોકોની સાથે ઊર્ા રહવેા અને લોકોને ટેકો આપવા માટે મહાત્મા 
ગાાંધીજીએ તવર્ાિન પછી ક્રહિંસા પ્રર્ાતવિ તવસ્િારોની મ લાકાિ લીધી હિી. 

3. વહીવટ આધારરિ – જ્યારે ક્રદવ્યાાંગ વ્યક્તિ ખ રર્ી પર બેસવામાાં અસમથભ હિો, ત્યારે IAS 

કૌસ્ત  ર્ ક્રદવેગાાંવકર પોિે િેમની સાથે િમીન પર બેઠા હિા. 

4. વિતમાન આધારરિ – પરૂ પ્રર્ાતવિ આસામ અને ણબહાર માટે બોણલવડૂ કલાકારો દ્વારા દાન. 

 

કર ણા (Compassion) 

કર ણામાાં અરય લોકોની પીડાથી આપણી જાિને પ્રર્ાતવિ 
થવા દેવા સાથે િેમને દૂર કરવાની સક્રિય ઈચ્છાનો 
સમાવેર્ થાય છે. 

કર ણા એ સહાન ભતૂિ અને કાયભન ાં તમશ્રણ છે. સહાન ભતૂિથી 
તવપરીિ, કર ણા અવારનવાર પીડાને દૂર કરવાની સક્રિય 
ઇચ્છા િરફ દોરી જાય છે, જે િેને "સહ-પીડા" (co-

suffering) ન ાં ઊંર્ ાં સ્વરૂપ બનાવે છે. 

 

ઉદાહરણો: 

1. નેલ્સન મુંડેલાએ કહ્ ાં હત  ાં કે, "એક સાર ાં મગિ અને એક સાર ાં હૃદય હાંમેર્ા એક પ્રચાંડ તમશ્રણ 
છે." િેમણે રાંગર્ેદ સામે લડવા અને દણક્ષણ આક્રિકાના લોકોના ઉત્થાન માટે પોિાન ાં જીવન 
સમતપિિ કય ું. 
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2. એસ. આર. શુંકરન (૧૯૩૪-૨૦૧૦), જેઓ "પીપલ્સ IAS ઓક્રફસર" િરીકે ઓળખાિા હિા, 
િેમણે સામાજિક રીિે વાંણચિ જૂથો પ્રત્યે ઊંડી કર ણા દર્ાભવી હિી. િેમણ ેબાંધ આ મજૂરી નાબદૂી 
અતધતનયમ, ૧૯૭૬ લાગ  કરવામાાં મ ખ્ય ભતૂમકા ર્િવી હિી અને સફાઈ કમભચારીઓને 
માગભદર્ભન આ્ય ાં હત  ાં, અને િેમની સમગ્ર કારક્રકદી દરતમયાન ગરીબોની િરફદારી કરિી 
નીતિઓની ક્રહમાયિ કરી હિી. 

3. IAS જજિેન્ર ક માર સોનીએ તર્યાળામાાં ગરીબ બાળકોન ેઉઘાડા પગ ેર્ાળાએ િિા િોઈને 'ચરણ 
પાદ કા અણર્યાન' ર્રૂ કય ું, અને િેમને પગરખાાં તવિક્રરિ કયાભ. 

4. રતિતપત્તના દદીઓ પ્રત્યે બાબા આમટેન ું કાયભ. 

5. કૈલાશ સત્યાથીની બાળપણ બચાવો ઝાંબેર્. 

6. તસિંધ િાઈ સપકાલે ૮૦૦૦ થી વધ  અનાથ બાળકોની સાંર્ાળ રાખી હિી. 

 

નબળા વગો માટે કર ણા અને સમાન ભતૂિન ું મહત્વ (Significance of Compassion and empathy for 

Weaker Sections) 

1. હાુંતસયામાું ધકેલાયેલા વસ્િીની જરૂરરયાિોને સમજવી: કર ણા નીતિ તનમાભિાઓને વાંણચિ 
સમ દાયોના તવતર્ષ્ટ પડકારોને સમિવા માટે સક્ષમ બનાવે છે, જે અન રૂપ ઉકેલોને પ્રોત્સાહન 
આપે છે. 

2. મ શ્કેલીમાું મ કાયેલા નાગરરકો પ્રત્યે પ્રતિભાવ આપવા પ્રોત્સારહિ કરે છે: કર ણા-સાંચાણલિ ર્ાસન 
મ શ્કેલીઓનો સામનો કરી રહલેા લોકોને ઝડપી અને અસરકારક સહાય િરફ દોરી જાય છે. 

3. રન્ષ્ટકોણ બદલવા સક્ષમ બનાવે છે: કર ણા નેિાઓને હાાંતસયામાાં ધકેલાયેલા લોકોના 
પક્રરપે્રક્ષ્યથી મ દ્દાઓને િોવામાાં મદદ કરે છે, જે સમાવેર્ી નીતિઓને પ્રોત્સાહન આપ ેછે. 

4. રાજ્યની નીતિના માગતદશતક તસિાુંિો (કલમ ૩૮): કર ણા DPSP (Directive Principles of State 

Policy) ના એવા આદેર્ સાથે સ સાંગિ છે જે અસમાનિાઓને રયનૂિમ કરિા કલ્યાણકારી 
રાજ્યની સ્થાપના કરવા માટે સામાજિક અને આતથિક રયાયને પ્રોત્સાહન આપે છે. 

5. જ્હોન રોલ્સનો ન્યાયનો તસિાુંિ: કર ણા રોલ્સના અજ્ઞાનિાના પડદા (veil of ignorance) ની 
તવર્ાવનાને પ્રતિણબિંણબિ કરે છે, જે સમાિમાાં સૌથી ઓછા ફાયદા ધરાવિા લોકોના ઉત્થાન 
માટેની નીતિઓની ક્રહમાયિ કરે છે. 

6. અમત્યત સેનનો ક્ષમિા અણભગમ: કર ણા માિ આતથિક માપદાંડોને બદલ ેિકોની સમાનિા પર 
ધ્યાન કેન્દ્રિિ કરીને ગૌરવપણૂભ જીવન માટે વ્યક્તિઓની ક્ષમિાઓ વધારવા પ્રોત્સાક્રહિ કરે છે. 
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7. ગાુંધીજીન ું જ ુંિર (Gandhiji's Talisman): કર ણા દરેક તનણભયમાાં ગરીબમાાં ગરીબ વ્યક્તિની 
િરૂક્રરયાિોને ધ્યાનમાાં લેવાના ગાાંધીજીના તવઝનન ેપણૂભ કરે છે, જે નબળા લોકો પ્રત્યે નૈતિક 
િવાબદારીને મિબિૂ કરે છે. 

8. વ્યાપક ગરીબી અને અસમાનિાને સુંબોતધિ કરવી: કર ણાપણૂભ ર્ાસન પ્રણાલીગિ ગરીબી અને 
અસમાનિાનો સામનો કરે છે, એ સ તનતિિ કરે છે કે સાંસાધનો અને િકો િમામ વગો સ ધી 
સમાન રીિે પહોંચે. 

9. નબળા અને જરટલ શાસનને નેતવગેટ કરવ ું: કર ણાપણૂભ નેિાઓ પારદતર્િિા અને િવાબદારીને 
પ્રોત્સાહન આપે છે, ર્ાસનને સ લર્ બનાવે છે અને નબળા વગોને િક્રટલ વહીવટી પ્રણાલીઓ 
નેતવગેટ કરવામાાં સર્તિ બનાવે છે. 

 

 


